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第一章． 业务系统操作说明 

1 网站操作说明 

1.1 网站登录 

1） 进入网站 

◼ 打开网站登录链接 http://dlaqgl.jtzyzg.org.cn； 

◼ 交通职业资格网—职业资格—两类人平台快捷进入 

 

2） 登录入口 

网站登录分为考生、考务人员两个入口。 

◼ 考生：用于当前网站登录，适用于报考考生，账号为注册用户时

填写的用户名，也可直接使用身份证号码进行登录。 

◼ 考务人员：用于登录后台管理系统入口，适用于考务管理人员

（账号由中心业务老师统一分配）。 



1.2 考生网上报名 

网站用户登录网站，选择导航栏的“考核报名”（已有资格网

账号的用户直接登录即可，无账号人员自行注册），如下图所示 

 

考核报名共分为：选择考点、阅读报名须知、填写/修改报名信

息、上传照片材料、确认提交、信息审核、查看报考记录和打印报

名信息八大步骤。 



1.2.1 选择考点 

进入考核报名模块，选择报名区域和考点，并点击“立即报

名”如下图所示

 

1.2.2 阅读报名须知 

阅读考生诚信考核承诺书，勾选“本人已认真阅读并同意遵守

《考生考核诚信承诺书》的内容”，点击“确定”进入下一步。如

下图所示 



 

1.2.3 填写/修改报名信息 

考生选考核类别和考核科目，完善个人信息、学历、受聘单位

信息和工作经历等。如下图所示（局部） 

 

1.2.4 上传照片材料 

考生填写报名信息后进入下一步“上传照片材料”，根据要求

提示进行照片及材料上传，如下： 



A. 个人照片上传 

 

【照片要求】 

1） 上传照片必须为考生本人近期正面免冠彩色证件照，务必保

证照片清晰、可辨认，其他如生活照、视频捕捉、摄像头所摄等

照片一律不予审核； 

2） 除军人外其他报名人员不得着制式服装拍照；女性不得穿背

带式服装拍照； 

3） 照片大小为二寸，格式为 jpg,png,jpeg 文件大小必须小于

350k；图片尺寸调整教程； 

4） 头部占照片尺寸的 2/3； 

5） 面部正面头发不得过眉，露双耳，常戴眼镜的考生应佩戴眼

镜，不得佩戴首饰。 

B. 证件照片及其他材料上传 

【上传要求】 

https://jingyan.baidu.com/article/86f4a73e61c02837d65269cf.html


1） 上传证件照片要求文件大小必须小于 350k，格式为

jpg,png,jpeg； 

2） 其他证明材料要去文件大小必须小于 350k，格式为

jpg,png,jpeg,pdf,doc,docx； 

 

1.2.5 确认提交 

考生确认填报信息，确认无误后点击“确认提交”，修改填报

信息点击“返回修改”。 



 

1.2.6 信息审核 

用户可在个人中心“我的审核”模块下查看信息审核状态。 



 

1.2.7 查看报考记录 

用户可在个人中心“我的考核”模块下，查看报考记录 

1.2.8 打印准考证 

用户可在考试管理人员，安排座位之后自行打印准考证。 

 



1.2.9 合格证明 

参加考试且成绩合格的可登录个人账号，在合格证明功能模块进行

合格证明的查看、打印和变更。 

 

⚫ 【查看和打印】 

已有合格证明的用户，可直接点击“查看和打印”在线查看合

格证明或点击“下载”下载合格证明并打印。 

⚫ 【变更】 

需变更单位名称的用户，可点击“变更”，添加新单位名称，

提交市级管理人员审核。其中安全生产管理人员只可绑定一家单

位，企业负责人最多只可绑定 5 家单位。 



 

2 后台管理系统操作说明 

后台管理系统市级考点的主要功能包括考试计划、报考管理、

考生审核、安排座位、考试清单、打印准考证。 

2.1 考试计划 

考试管理用户登录管理系统，在“考试计划”模块下可按照计

划名称、考试日期和考点名称查询已创建的考试计划。  

 

点击右上角新增按钮，新增考试计划。 

1） 选择考试考点。 

2） 确定考试日期：让考生报考的考试日期。 



3） 计划考试人次（ 人次越多所需要安排的考试场次越多，根据

自己考点座位数而定，考试场次=考试人次/考点座位数）。 

4） 报名起止时间：确定所有考生可以报名的时间段。 

5） 审核起止时间：确定可审核的时间段。 

6） 审核人、审核人联系方式：方便考生咨询现场审核相关事

宜。 

7） 备注：填写考试其他相关信息。 

 

2.2 报考管理 

2.2.1 考试报名 

报考管理模块中的考试报名，点击“导入考生数据”可进行批

量报名，具体步骤如下： 



 

【导入考生数据】 

 

A. 下载模板：点击右上角“模板下载”下载数据导入模板，并将报

考数据补充进模版内（注：不可更改模版格式）； 

 

B. 数据导入：选择需导入数据的考试计划，点击“导入考生数据”

选择所需要报考计划的“excel 数据导入”按钮，导入考生信息

的 excel 数据表； 



 

C. 照片导入：excel 数据导入成功之后，再点击“照片导入”按

钮，导入考生照片，即可完成现场批量报名。 

 

【照片导入要求以及格式】 

1） 仅支持 jpg、png、gif、bmp、jpeg 格式的照片; 

2） 每个人的两寸彩色照片照片、身份证正反面以【证件号码_照

片】、【证件号码_证件正面】、【证件号码_证件反面】的格式

命名，如：照片【110101********0010_照片.jpg】、证件正面

【110101********0010_证件正面】; 

3） 将个人所有图片信息保存在一个文件夹，以【证件号码_姓

名】格式命名文件夹，如：【110101********0010_张三】; 

4） 将所有人员信息再保存在一个文件夹中,以考试计划名称命名,

并压缩为 zip 格式的压缩文件； 



5） 压缩工具限定为：winRAR 或者 360 压缩；  

D. 补考数据导入： 

为方便考生数据录入，可选择补考数据导入，通过搜索姓名、

证件号码或考试计划名称，查询历史考生数据，选择进行报名，无

需重复录入报名数据，如下图： 

 

2.2.2 预报名清单 

预报名清单为已完成报名未审核的考生数据。 

2.3 考生审核 

选择“考生审核”模块，操作人员可根据，考点、考试计划、

考生信息进行批量审核或者单独审核。 

 



2.4 安排座位 

 

考试管理用户先登录考试系统，在“安排座位”模块，对所有

已审核考生进行考点座位安排。可以根据上方查询条件：姓名、证

件号码、准考证、学历、性别、考试科目、是否排座、考试计划、

考点。来对某一个或条件内某一批考生进行考点座位安排； 

◼ 考试时间设置 

安排座位可自主勾选待安排的考生名单，进行座位安排和考试

开始时间设置，如图： 

 

◼ 撤销座位安排 

因考试人员变动或需撤销审核的，管理人员可在安排座位功能

模块，针对已经安排座位的场次进行撤销安排（需注意，若撤销座



位安排后，此场次不在报名或审核时间的，需修改考试计划内的报

名截止或审核截止时间）。 

 

2.5 考试清单 

点击“考试清单”，操作人员可查看考生基本信息、机考试成

绩、考试状态等信息，并支持导出。（若无法正常导出请排查是否

有浏览器拦截，推荐使用 360 极速浏览器或谷歌浏览器） 

 



2.6 合格人员维护 

2.6.1 历史考试数据 

点击“合格人员维护”下的“历史考试数据”模块，可进行历

史考生数据导入，具体操作流程为下载模板、导入历史数据、批量

导入照片。详情如下： 

 

 

 

2.6.2 注安师数据 

点击“合格人员维护”下的“注安师数据”模块，可进行历史

数据导入，具体操作流程为下载模板、导入历史数据、批量导入照

片。详情如下： 



 

 

1.1 打印准考证 

管理人员批量导入了考生报名信息、审核、安排场次座位之

后，可对该批考生进行后台批量打印准考证，可根据：姓名、证件

号码、学历、性别、考试科目、计划批量打印某个或某一批考生准

考证。如下如所示 

 

1.2 打印合格证明 

管理人员可查询并查看已取得证书的人员数据，并进行单个或

批量打印。 



 

1.3 合格证明管理 

合格证明管理主要显示提交变更申请待审核和证书即将过期待

延续的数据列表，在此处进行审核处理。 

【合格证明变更】 

需变更单位的用户可自行提交申请，添加单位名称，提交市级

管理人员进行单位变更审核。企业负责人最多可添加 5 个单位，安

全生产管理人员只可绑定 1 家单位。 



 

 

【合格证明延续】 

针对即将或已过期的证书，市级管理账号可进行有效期延续操

作，管理人员审核通过后，系统默认自动延续三年。 



 

 

第二章． 考务系统操作说明 

2 运行系统 

A. 启动服务 

首先双击打开桌面上面的‘考试服务管理_两类人系统’桌面 

图标如下：（如遇链接问题，可停止服务重新启动服务运行即可） 



 

运行点击“启动服务” 

 

B. 登入考务系统 

首先双击打开桌面上面的‘全国道路运输企业主要负责人和安

全生产管理人员-考务系统，输入账号密码登入。 

 



3 考试管理 

3.1 下载考试计划，报名信息 

1) 点击考试计划。 

2）点击下载报名信息。(需连接外网) 

3）选择考试时间（发布考试计划考试时间，需精确到时、分、

秒）。 

4）点击确定。如下图 所示

 

5) 弹出框点击“保存场次数据”

 

6）选中下载下来的计划信息，点击下载试卷。（需连接外网，并至

少提前一天下载）。 



 

3.2 开始考试 

下载完考试计划，考试试卷，报名信息之后。注意断掉外网，

开始考试。 

注意：如在考试前一个小时之内（例：9 点考试，8 点以后考

试现场里面没有数据或考生机器上面没有人员信息）可到考试现场

里面，刷新数据。获取考试信息。如下图所示： 

 

1） 复制证件号码： 

若需复制证件号码，可先选中考生信息，再选择“复制证件 

号码”； 

2） 更换座位： 



选中考生，选择“更换座位”，弹出输入新座位号（输入的座

位号不能超出考试中心已有机位数的范围）的界面，输入座位号

后，点击确定，即可换座位成功。 

4） 开机、关机、重新启动计算机、重新登录： 

◼ 开机：选中单个考生，点击此按钮，相应考生机器将关机； 

◼ 关机：选中单个考生，点击此按钮，相应考生机器将关机； 

◼ 重新启动计算机：选中单个考生，点击此按钮，相应考生机器将

重启； 

◼ 重新登录：选中单个考生，点击此按钮，相应考生系统将退出到

登录界面。 

5）对所有机器（重新登录、重新启动操作系统、关机、开机） 

在考试现场模块，点击鼠标右键—》对所有机器，选择重新登

录或重新启动操作系统或关机或开机，考生机器将会重新登录或重

新启动操作系统或关机或开机。 

6）其他设置 

在弹出的下拉菜单里面，根据需要进行选择本场次考试完毕后

进行处理的四种情况：第一：“考生端不做处理”为默认选项，选

择此项，考生端考试完毕后不做任何处理；第二：“下场考试自动

登录”选择此项，考生进行交卷之后，在本场考试清场之后，如果

接下来有安排下场考试的话，考生系统会自动检测考生信息，自动

弹出考生登录界面；第三：“退出考生考试系统”，选择此项，是

在考生提交试卷之后，没有点击“退出本系统按钮”考生系统将会



在 30 秒之后自动退出考生系统；第四：“考生机器自动关机”，

选择此项，考生机器会在考生提交试卷之后的 30 秒自动关闭考生

机器； 

【注意】这里面的四项一次只能选一个，不能同时选择多个； 

6） 场次维护 

场次维护选项包含“ 手动清场”和“ 场次刷新”功能，监考

老师可根据实际选择。手动清场：考试结束时间还没有到，但考生

已全部交卷，可使用手动清场功能，提前清场。 

7） 场次刷新 

考试即将开始，但考试现场还没有显示考生数据，可点击【场

次刷新】，再点击【刷新数据】。 

8） 日志 

在【考试现场】增加日志模块，记录考试现场监控信息，方便

监考老师查看；如果考生机器出现网络故障或者磁盘空间小于 200 

兆都会在此进行记录； 

9） 考生答题情况 

在【考试现场】增加“考生答题情况”，监考老师可以点击

【刷新数据】按钮，查看考生的答题情况，方便监考老师督促学生

加快答题速度等； 



3.3 考试现场 

主要对考试现状列表的显示设置，以及对考生信息的确认，还

有对考生一些违规行为作出处理；而考场现状统计则是对考生参考

和缺考，是否交卷，通不通过，以及作出处分处理和分数高低的统

计，这样使得监考人员在日后进行考场分析的时候就一目了然了； 

 

操作要点： 

（1） 刷新数据：系统每隔 1 秒自动刷新一次，如需手动刷新，可

点击按钮进行刷新。 

（2）显示服务器时间，以及离本次考试清场时间，和正在考试的考

生人数； 

（3） 换座位：选择需要换座位的考生，点击【换座位】，弹出输

入新座位号（输入的座位号不能超出考试中心已有机位数的范围）

的界面。 

（4）现场考试秩序处理，通过以下功能按钮维护现场考试秩序，

【强制交卷】、【零分处理】、【警告处理】、【作弊处理】和

【提供虚假材料】，请注意操作提示，操作完毕后不能进行恢复。 



A 、强制交卷：如需对考生进行强制交卷，可以先选中考生信息，

然后点击【强制交卷】按钮，依次点击【是】—》输入随机的确认

码，再点击【确定】即可给考生强制交卷。 

B、零分处理：如需对考生进行零分处理，可以先选中考生信息，然

后点击【零分处理】按钮，依次点击【是】—》输入随机的确认

码，再点击【确定】即可给考生零分处理。 

C、警告处理：如需对考生进行警告处理，可以先选中考生信息，然

后点击【警告处理】按钮，点击【是】，将会对考生发出一次警告

处理。警告处理后的考生信息，将会显示为绿色。此时在考生考试

界面将会弹出警告提示，点击【确定】即可继续答题，请注意，三

次警告处理后将按作弊处理！ 

D、作弊处理：如需对考生进行作弊处理，可以先选中考生信息，然

后点击【作弊处理】按钮，依次点击【是】—》输入随机的确认

码，点击【确定】，再输入作弊原因后，点击【确定】，即可给考

生作弊处理。做了作弊处理的考生信息，将会变为浅绿色，同时考

试状态 

变为“作弊”； 

E、提供虚假材料：如需对考生进行提供虚假材料处理，可以先选中

考生信息，然后点击【提供虚假材料】按钮，依次点击【是】—》

输入随机的确认码，点击【确定】，再输入提供虚假材料的原因，

点击【确定】后，即可给考生作提供虚假材料处理。做了提供虚假

材料处理的考生信息，考试状态将变为“提供虚假材料”； 



（5）延长考试时间：通过【延长时间】按钮，延长单个考生的考试

时间，延长的时间长度由监控老师进行录入。 

（6）考生系统是否正在运行的标识，若考生座位号前有，若表示考

生系统正在运行，方便监考老师监考。 

3.4 打印成绩单 

点击打印成绩单、先在打印设置里面选择“默认打印机”，然

后点击保存。勾选需要打印的单个考生或多个考生，点击打印成绩

单即可。如下如所示 

 

 

3.5 上传考试成绩 

考试完成以后。在考试计划里面，选择考试场次，点击“发布

报名或考试数据”按钮，完成考试成绩的上传。如下图所示： （需

连接外网） 



 

注：如考务端提示发布成功，可能因网络掉包等其他原因导致

数据不完整，使得成绩上传失败。请在网站后台“考试清单”中查

看该场考试考生是否有成绩 

4 系统维护 

系统维护，座位信息内，可查看安装成功的座位信息，如遇到

ip 或 Mac 地址冲突的，可在座位信息内删除相应的座位，重新在考

生端配置安装。 

4.1 系统设置 

4.1.1 考务系统端设置 

当前页面为系统端的相关配置信息，系统安装时配置相关信

息，系统管里人员请勿随意操作。 



 

第三章． 考生端软件安装说明 

1. 双击打开考生安装包。直接下一步，下一步，最后完成 

 



 

2. 打开以后可以看到如下图所示的界面，填入座位号即可，其他设

置为默认设置 

 

3. 考生端页面如下 



 

4. 考生机分辨率要求如下，请各考点合理设置 

◼ 1600*900 为最佳效果是； 

◼ 1366 为起步设置； 

◼ 1280 勉强可以。 


